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Curriculum Vitae

DADOS PESSOAIS … 

Flavia Maria Porto de Miranda

Nasc. 24/06/1976 – Solteira

Rio de Janeiro, RJ - Brazil

SITE: http://www.f laviamiranda.com

CONTATO: contato@flaviamiranda.com | Cel.: 9307-6517

GRADUAÇÃO …       

Desenho Industrial (Comunicação Visual)

Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro ( P.U.C. )

Conclusão: Dez99

PÓS-GRADUAÇÃO …

Mestrado em Design – Linha de pesquisa: Ergonomia e Usabilidade

Título da dissertação: Estudo ergonômico de sites de comércio eletrônico: 
seleção do produto pelo usuário no processo de compra.

Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro ( P.U.C. )

Conclusão: Dez04

INFORMÁTICA …

WORD/EXCEL 

COREL DRAW

ILUSTRATOR

PHOTOSHOP

PAGEMAKER/INDESIGN

DREAMWEAVER/FLASH

HTML/XSL/XSL-FO

WEB STANDARDS/ TABLELESS/ ACESSIBILITY

JAVA SCRIPT/ DHTML (noções básicas)

3D MAX2.5 (noções básicas)

MICROSOFT VISIO
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LINGUA ESTRANGEIRA …

INGLÊS FLUENTE (Curso completo IBEU)

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL …

GLOBO.COM  (http://www.globo.com)

  Período: Out/06 até a data.  

  Departamento: Criação / Novos produtos (aplicativos)

  Função: Arquiteta Funcional Senior

  Atividades: Criação de sites da globo.com

K2 SISTEMAS (www.k2sistemas.com.br)

Período: Julho/99 até Ago/06.

Função: Coordenadora do departamento de Design e Usabiliade. 

Atividades: gerência de projetos desde 2004; Desenvolvimento de sistemas 
na Web para empresas comPetrobrás, Bradesco, Governo do Estado do 
Rio de janeiro entre outros; Criação e Avaliação de interfaces de sistemas 
(softwares , extranets e intranets) com enfoque particular na usabilidade.

CONNECTION (Empresa terceirizada da Globo)

Período: Ano de 2002 e 2003.

Trabalhos como freelancer. Participação no desenvolvimento dos Sites da 
Rede Globo de Televisão, como :  Site No Limite ; Site Festival da Múisica 
Brasileira e Site das Olimpíadas Ao Vivo 

EXPERIÊNCIA DOCENTE … 

Professora  do Curso de Pós-Graduação Lato Sensu da PUC-Rio desde 2005: 
Ergonomia, Usabilidade e Interação humano-Computador: Ergodesign e 
Avaliação de Interfaces. 

PARTICIPAÇÃO EM WORKSHOPS E CONGRESSOS ...

Articulista no Congresso de Ergonomia dos Países de Língua Portuguesa, 
Ilha da Madeira: Portugal, 2004

Articulista no 2o. Congresso Internacional de Pesquisa em Design, Rio de 
Janeiro, 2003



3

C
ur

ri
cu

lu
m

 V
it

ae
Fl

av
ia

 M
ir

an
da

Articulista no 2o. Congresso Internacional de Ergonomia e Usabilidade, 
Design e Interação Homem-Computador- USIHC. Rio de Janeiro: PUC-
Rio, 2003.

Chairman (presidente da mesa) em 3 sessões no 2o. Congresso Internacional 
de Ergonomia e Usabilidade, Design e Interação Homem-Computador- 
USIHC. Rio de Janeiro: PUC-Rio, 2003

Workshop de usabilidade de interfaces, ergonomização da interação 
homem-computador(avançado). Rio de Janeiro. Pontifícia Universidade 
Católica, 2001

Participante no 1o. Congresso Internacional de Ergonomia e Usabilidade, 
Design e Interação Homem-Computador- USIHC. Rio de Janeiro: PUC-
Rio, 2002.

ARTIGOS PUBLICADOS ...

Em livros / revistas:

MIRANDA, Flavia. Estudo ergonômico do processo de compra em 
websites de comércio eletrônico. Revista Estudos em Design, Rio de 
Janeiro, v. 14, 2006.

MIRANDA, Flavia. Estudo ergonômico do processo de compra em 
websites de comércio eletrônico. Em Ergodesign de Interfaces: Interação 
Humano-Computador, Comércio Eletrônico, Celulares. Rio de Janeiro: 
Anamaria de Moraes. Editora iUsEr, 2006.

Em congressos:

MIRANDA, Flavia. Ergonomic study of electronic commerce websites : 
the process of purchase. 16th congress of the International Ergonomics 
Association. 10 -14 Jul 2006. Maastricht, the Netherlands.

MIRANDA, Flavia. Ergonomic study of electronic commerce websites: 
the process of purchase. 16th congress of the International Ergonomics 
Association. 10-14 Jul 2006. Maastricht, the Netherlands. 

MIRANDA, Flavia. Riscos Percebidos da compra on-line: dificuldades 
na avaliação do produto. Congresso de Ergonomia dos Países de Língua 
Portuguesa, Ilha da Madeira: Portugal, 2004

MIRANDA, Flavia. Avaliação da interface de um site de comércio 
eletrônico através da técnica Avaliação Cooperativa. Anais do 2o. 
Congresso Internacional de Ergonomia e Usabilidade, Design e Interação 
Homem-Computador Rio de Janeiro: PUC-Rio, 2003.

MIRANDA, Flavia. Avaliação da arquitetura de informação de um site 
de comércio  eletrônico através da técnica Card Sorting. Anais do 2o. 
Congresso Internacional de Pesquisa em Design, Rio de Janeiro, 2003.

MIRANDA, Flavia. Estudo ergonômico comparativo de sites de comércio 
eletrônico, considerando a aplicação ou não de técnicas de usabilidade.  
Jornada de Pesquisa Científica e Tecnológica do LEUI, 2003. PUC-Rio.
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EXPERIÊNCIA NO EXTERIOR  …

 University of California Santa Barbara

 Período: 6 meses (1998)

 Cursos:  Elements of Visual Communication

   Electronic Marketing on the Web


